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PRESENTACION

La innovacién social es crear e implantar soluciones (productos, servicios, modelos) que
mejoran la calidad de vida de las personas y comunidades, fomentando la inclusion
social, la equidad y la sostenibilidad. Conlleva la aplicacion de metodologias para la

generacion de nuevas ideas y la colaboracion abierta entre organizaciones.

Los procesos de innovacion social tienen como elementos clave la identificaciéon de
problemas o necesidades; el fomento de la creatividad en grupos abiertos de expertos,
beneficiarios y colaboradores; la validacion en entornos controlados; la colaboracion
abierta estableciendo alianzas; el uso y desarrollo de tecnologia accesible; y la medicion

del impacto social y ambiental obtenido.

Las estrategias de innovacion social pasan por conectar ciencia y sociedad, construir
ecosistemas donde interactuar y promover la participacion de las comunidades y
ciudadanos. Las entidades locales pueden impulsar la innovacion social para mejorar los

servicios prestados y la calidad de vida de la ciudadania.

Las tecnologias digitales estan cambiando la vida de las personas, desde la forma en
gue nos comunicamos hasta la manera en que vivimos y trabajamos. La digitalizacion
tiene potencial para ofrecer soluciones a muchos de los retos a los que se enfrentan las
entidades locales andaluzas, generando crecimiento en armonia con nuestro entorno y
la sostenibilidad.

Las smart cities son ciudades basadas en el desarrollo urbano sostenible, que aplican la
innovacion y las TIC a la gestion y prestacion de sus diferentes servicios. Una smart city
interconecta las diferentes areas como gobernanza, economia, movilidad, medio
ambiente, energia, sanidad, seguridad, entre ellas, y permite asi ser mas eficiente y
prestar mejores y nuevos servicios. Adicionalmente las smart cities integran, cada vez
mas, tecnologias como la sensorizacién, 0T, algoritmos, cloud, big data, inteligencia
artificial, blockchain y la robotizacién en sus sistemas.

Es imprescindible que las administraciones locales andaluzas sean proactivas y
aprovechen la revolucion tecnoldgica para renovar sus capacidades técnicas, mejorar la
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eficiencia de los servicios prestados, implantar una renovacion institucional y
organizativa, y contribuir a su adaptacion en un contexto complejo de gobernanza.

El paradigma de ciudad inteligente ha evolucionado de referirse al uso de tecnologia de
la informacién en la planificacion de la ciudad, a la gestion de la ciudad, para finalmente
asignar este concepto a la capacidad de atraer inteligencia o producir y absorber
innovacion, aunque en realidad una ciudad puede calificarse como inteligente cuando
funde todos estos criterios.

Con esta jornada pretendemos impulsar la innovacion social y tecnolégica en los
municipios de Andalucia, convencidos de que las ciudades inteligentes que promueven
un desarrollo integrado y sostenible se tornan més innovadoras, competitivas, atractivas
y resilientes, mejorando asi las vidas de sus ciudadanos.
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OBJETIVOS

¢ Impulsar la innovacion social desde las entidades locales.

e Avanzar en el proceso de desarrollo inteligente de los municipios de Andalucia.

e Impulsar la digitalizacion de la gestion de las entidades locales andaluzas,
alineandose con la estrategia europea y el Plan de Recuperacion y Resiliencia de
Espafa, para mejorar la accesibilidad de ciudadania y empresas a los servicios
publicos.

e Promover el papel prescriptor de los gobiernos locales en los municipios como
impulsores de la transformacién digital, social y medioambiental para conseguir
una sociedad con mas inclusion, equidad, y sostenibilidad.

CONTENIDOS

¢ Nuevas tecnologias e innovacion social

¢ Innovacion tecnoldgica en las administraciones locales

e Las personas en los procesos de innovacién

¢ Impulso de la innovacion social desde las entidades locales

PERSONAS DESTINATARIAS

- Personal Técnico de la Administracion Local
- Responsables politicos de los Gobiernos Locales de Andalucia
- Otros
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MAPA DE SITUACION
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Avance PROGRAMA
jueves, 13 de marzo de 2025

09:00 h. - 09:40 h. Bienvenida institucional

e Sr. José Leocadio Ortega Irizo. Alcalde de Pilas (Sevilla)

e Sra. Carmen Cabanillas Serrano. Directora General de
Gobernanza Publica. Ministerio para la Transformacion Digital y de
la Funcidn Publica. Gobierno de Espafia

e Sra. Cristina Amador Naranjo. Directora General de
Administracion Territorial y Simplificacion Administrativa.
Consejeria de la Presidencia, Interior, Didlogo Social y
Simplificacion Administrativa. Junta de Andalucia

e Sr. Javier Fernandez Gualda. Alcalde de Gerena (Sevilla).
Presidente de la Comision de Digitalizacion y Nuevas Tecnologias
de la FAMP

e Sra. Yolanda Saez Cuevas. Secretaria general de la FAMP

09.40 h. —10:20 h. PONENCIA: Nuevas tecnologias e innovacion social para
construir sociedades equitativas y sostenibles

Interviene:

e Sra. Sol Barbado Garcia de las Heras. Codirectora de LABME
Innovacion Social. Directora del Congreso Internacional de
Innovacion Social LABME

Presenta:
e Sr. Juan Manuel Fernandez Ortega. Director de Formacion e
Innovacion Puablica de la FAMP
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10:20 h.-11:00 h. PONENCIA: ;Es posible la burocracia cero?
Interviene:

e Sr. José Ignacio Cortes Santos. Jefe de Servicio de
Administracion Digital. Agencia Digital de Andalucia. Junta de
Andalucia

Presenta:,
e Sra. Angela Belén Suarez Pérez. Concejala de Educacion,
Juventud y Nuevas tecnologias del Ayuntamiento de Pilas (Sevilla)

11:00 h. = 11:30 h. Pausalcafé

11:30 h. —12:10 h. PONENCIA: Innovacién tecnolégica en las corporaciones locales

Interviene:
o Sr. Manuel lllanes Medina. C.T.O. TD Consulting

Presenta:

o Sr. Javier Fernandez Gualda. Alcalde de Gerena (Sevilla)
Presidente Comision de Digitalizacion y Nuevas Tecnologias de la
FAMP
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12.10 h.— 12:50 h. Ponencia: La gestion del personal en los procesos de innovacion

Interviene:

e Sr. Valentin Escribano. Director de la Escuela del Factor H, SL
Coach ejecutivo. Master en Gestion de Recursos Humanos

Modera:

e Sra. D Angela Belén Sudrez Pérez. Concejala de Educacion,
Juventud y Nuevas tecnologias del Ayuntamiento de Pilas (Sevilla)

12:50 h.-13:30 h. DIALOGO: La Administracion local ante los nuevos retos:
Inteligencia Artificial e Innovacion Social como soluciones

Interviene:

e Sra. Carmen Seisdedos Alonso. Subdirectora de Evaluacion e
Innovacion del IAAP

e Sra. Carmen Rodriguez Quirés. Gerente de INPRO. Diputacién
de Sevilla

Presenta:
e Sra. Yolanda Saez Cuevas. Secretaria general de la FAMP

13:30 h.-14:00 h. PONENCIA: innovacion social: Laboratorio Innovacion por la
Economia del Cuidado de la FAMP

Interviene:

e Sra. Yolanda Saez Cuevas. Secretaria General de la FAMP

e Sra. Maria José Suarez Campos. Directora del Departamento
de Gestion Econdmica y Recursos Humanos. FAMP
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